
Au Conseil Communal de et à
1660 Château-d’Oex

Rapport sur le préavis 
21/2018 – Demande de participation financière au crédit d’étude de la phase II du projet
Expérience Ballon de la Fondation de l’Espace Ballon

Monsieur le Président,
Mesdames et Messieurs les Conseillères et Conseillers,

La commission chargée d’étudier le préavis cité en titre s’est réunie le lundi 8 octobre 2018 à 20h30
à la salle du Conseil Communal. Elle était composée de Mme et MM. Nicolas Burri (premier 
membre, en remplacement de Michel Berdoz), Jacques Henchoz, Colin Rossier, Lucien Rossier et 
Yvonne Wespi (rapporteure). Elle a entendu Mme Mary-Josée Rossier, Municipale, ainsi que MM. 
Frédéric Daenzer et Christophe Moinat, membres délégués du Groupe de Travail (GT) chargé de 
coordonner les étapes du projet Expérience Ballon.

En préambule, M. Nicolas Burri donne la parole aux délégués du GT pour une brève présentation 
des conclusions de l’étude de faisabilité 2017 (voir annexe au préavis) et une description de l’avant-
projet (correspondant à la Phase I – voir préavis 01/2017) avant de nous donner des détails 
concernant la Phase II, objet du présent préavis. (Pour rappel, le GT a été constitué en avril 2018 ; 
ses membres sont Christophe Moinat (chef de groupe), Mary-Josée Rossier, Frédéric Daenzer et 
Christian Raymond).

L’étude de faisabilité réalisée en 2017 par mtrEXPO a mis en évidence les points suivants :
 la légitimité d’une offre « Ballon » comme marqueur identaire du Pays-d’Enhaut, Château-

d’Oex
 la mise en place d’un simulateur de vol en ballon, comme offre unique, en Suisse et dans le 

monde
 la mise en place d’un espace Culturel et Touristique, centralisant l’information et l’accueil 

touristique au Pays-d’Enhaut
 la mutualisation des ressources humaines de l’Office du Tourisme et de l’Espace Ballon, en 

vue de rationnaliser les frais de fonctionnement et pour augmenter et harmoniser les heures 
d’ouverture.

Le bâtiment de l’Espace Ballon s’avère bien placé, avec des parcours de 300 à 400 m pour 
découvrir le village depuis là. Les cheminements entre différents lieux (gare, parking, musée, 
bowling, Le Chalet, etc.) nécessitent d’être revus et améliorés. Le projet prévoit :

Au rez  - Nouvel accueil de l’Office du tourisme
Le nouvel accueil de l’Office du Tourisme sera en accès libre, et permettra de découvrir l’ensemble 
de l’offre culturelle, nature, sportive et touristique de la région, ceci tant pour les visiteurs d’un jour 
que pour les habitants ou les personnes qui viennent régulièrement. Avec un dispositif genre 
boutique, les présentations de ce qu’on peut faire en quelques heures, un jour ou plusieurs jours 
seront personnalisées, digitalisées, simplifiées, et s’adresseront à une grande diversité de publics qui
pourront choisir des offres combinées, payées en une seule fois. Il faut comprendre la digitalisation 
comme une aide à la personne qui donne l’information, comme un outil de partage de l’information 
avec photos à l’appui. Le paiment sera  direct et la rétribution suivra automatiquement aux 
prestataires. A l’exemple d’e-booking, qui offre sur la même page le vol, l’hôtel, des activités, etc.
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Au 1er + galerie – Expérience Ballon
L’accès sera payant. L’exposition présentera une programmation renouvelée, interactive, adaptée 
aux publics visés ; elle sera présentée en 3 langues ; les visiteurs pourront découvrir l’histoire locale
et universelle du ballon, mais aussi les aspect techniques, matériels et météorologiques, l’actualité 
ou l’histoire du tour du monde en ballon du Breitling Orbiter, etc.
Cet espace pourra aussi accueillir des conférences et séminaires, et pourra être loué pour des 
événements privatisés.
La grande nouveauté réside dans les 2 simulateurs :
1/ l’immersion 3D ou 4D pour tout public, y compris à mobilité réduite, qui donne l’impression 
d’entrer dans une nacelle et de devenir passager ; ce sont des films de 4-5 minutes – promotion de la
région, survol du Pays-d’Enhaut, etc. – projetés sur une demi-sphère. 
2/ le vol virtuel : à l’aide d’une casque de réalité virtuelle, le visiteur se met à la place du pilote. Ce 
qui se présente à lui, c’est un univers virtuel reposant sur la modélisation de la complexité météo-
rologique locale. La technologie actuelle permet ce type de modélisation qui est déjà en cours de 
développement. 3 postes de pilotage, auxquels on accédera moyennant un paiement supplémentaire,
seront à disposition. Ces dispositifs s’adressent aussi bien au grand public qu’aux professionnels. 
Dans le futur, on pourrait même imaginer une validation des heures dans le simulateur de vol pour 
les aérostiers en formation. 

Voilà pour ce qui est de l’avant-projet. La phase II – objet du présent préavis – consiste en 3 étapes 
qui aboutiront aux 3 documents suivants : 
1/ projet scientifique et culturel (y compris stratégie de recherche de fonds), soit 30 à 40 pages 
donnant la ligne de conduite pour 10 ans ; ce document pourra être soumis aux sponsors potentiels
2/ avant-projet détaillé Expérience Ballon (budget estimatif de réalisation : Fr. 1’200’000.00)
3/ avant-projet détaillé Office du Tourisme (budget estimatif de réalisation : Fr. 600’000.00)

Si le travail peut débuter en novembre 2018, ces 3 projets pourraient être présentés en juin 2019.

En septembre 2018, la Commission tourisme de Pays-d’Enhaut Région et le Comité de Pays-
d’Enhaut Tourisme ont préavisé favorablement. La demande LADE est actuellement en cours 
auprès du Canton. 

La phase III du projet comprendra la recherche de fonds, la finalisation du projet et la phase de 
réalisation. Si tout va bien, on peut tabler sur une inauguration au plus tôt en décembre 2020.

Les porteurs du projet comptent sur les partenaires opérationnels naturels suivants : MOB, Musée 
des transports de Lucerne, Skyguide, Fédération Suisse d’Aérostation, Office fédéral de l’aviation 
civile.

Pour le financement du projet (coût total estimatif de Fr. 1’800’000.00), on compte sur les 
partenaires suivants : Commune de Château-d’Oex, Fonds d’Equipement Touristique régional, 
Confédération SECO LPR / Innotour, Loterie Romande, fondations diverses, donateurs privés, 
mécénat, sponsoring (entreprises régionales, nationales, …) et crowdfunding.

Après ce tour d’horizon très complet donné par les membres du GT, place aux questions des 
commissaires.

Q. Concernant les vols virtuels réalisés dans le cadre de la formation de pilotes licenciés : pourrait-
on envisager les deux types de ballons, à gaz et à air chaud ? R. Potentiellement oui, en proposant 
toutefois uniquement le système à air chaud au grand public.

Q. Qu’en est-il de la projection de recherche de fonds et des Fr. 300’000.00 prévus dans le plan des 
dépenses d’investissement 2020 de la Municipalité de Château-d’Oex pour la phase III ? 
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R. La décision de l’octroi reviendra au Conseil Communal. Quant à la planification budgétaire des 
dépenses communales de 2020-2023, elle doit être faite dès maintenant. Le but est de viser les 
chiffres noirs pour l’Espace Ballon et de supprimer les Fr. 52’500.00 d’aide annuelle. Il faut savoir 
aussi que le fonds FET soutiendra le projet, mais certainement pas par un montant aussi important  
que celui déjà accordé à d'autres projets d'importance régionale, tel que le Musée du Pays-d'Enhaut 
par exemple.

Q. Dans les moments creux où il n’y aura pas de visiteurs, le personnel de l’Office du Tourisme 
pourra-t-il travailler à d’autres tâches ? R. Oui, un poste de travail est prévu à cet effet.

Q. La digitalisation est-elle vraiment aussi simple qu’on le dit, sachant que l’évolution est 
extrêmement rapide dans ce domaine, à la fois coûteux et complexe ? R. On peut faire des choix 
initiaux qui peuvent être évolutifs. Si Château-d’Oex veut se positionner, il faut pouvoir vendre 
différentes prestations au même endroit. Sur le plan du tourisme, un projet autour de la 
digitalisation est en cours depuis 2 ans au niveau national et l’Office du Tourisme Vaudois (OTV) 
en fait actuellement partie. Sur le plan local, c’est en faisant preuve de pragmatisme qu’on y 
arrivera. La partie digitalisation est estimée à environ 1/3 des coûts prévus pour l’espace d’accueil 
culturel et touristique. Ce montant pourra encore varier en fonction de l’aide potentielle en 
provenance de l’OTV. L’étude de la phase II devra permettre de chiffrer tous les différens postes.

Pour terminer, les membres du GT relèvent que des réflexions seront encore à mener au sein de 
Pays-d’Enhaut Tourisme sur le maintien et le rôle des points I à Rougemont et Rossinière. Peut-être
aussi qu’à moyen ou long-terme il y aura deux porteurs de projets différents pour les deux espaces 
Office du Tourisme et Expérience Ballon, avec une gouvernance et des synergies à mettre en place.

Les 3 intervenants sont libérés avec félicitations au GT pour le travail accompli jusqu’ici.

Dans ses délibérations, la commission relève que l’étape de la phase II est la plus importante de tout
le processus et que son résultat décidera du sort du projet dans son entier. 

L’Expérience Ballon devrait nous attirer du monde et la création d’un site de promotion centralisé 
paraît très positif. L’interprétation du territoire et du patrimoine est également un concept plaisant.

Convaincue que ce projet apportera un plus à la diversification touristique de notre région, la 
commission se prononce, à l’unanimité de ses membres, en faveur du préavis 21/2018 et vous 
propose de l’accepter tel que présenté.

Yvonne Wespi
Rapporteure
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